BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC Pic lap - Tw do - Hanh phic
SU PHAM KY THUAT NAM DINH e P ———

36:20../KH-DHSPKTND Ninh Binh, ngay O9thang 3.. nom 2026

KE HOACH
Cai tién chat luwgng co' s& oido duc dai hoe sau danh gia ngoai

Cin ctt Thong tu sé 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 cua B Gido duc va Dao
tao vé viée ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chét lugng co s gido duc dai hoc;

Cin ot Béo c4o danh gia ngoai co s¢ gido duc Truong Pai hoc Su pham K¥ thuat
Nam Dinh ngay 13/02/2026 ctia Doan chuyén gia danh gia ngoai, Nha truong xdy dung
Ké hoach céi tién chét lugng co s& gido duc nhu sau:

1. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

C#n o tinh hinh thuc tién ctia Nha truong, trién khai hiéu qua cac khuyén nghi
cua Doan danh gia ngoai vé kiém dinh chét lugng co sé& gido duc dai hoc; khic phue céc
tOn tai, han ché theo timg tiéu chuén, tiéu chi; tmg bude bao dam sy phét trién cia Nha

trudmg trong giai doan tiep theo.

Tung budce hinh thanh van hoa chét luong trong Nha truong, dap Gng yéu cau cong
tac kiém dinh chét luong co s& gido duc dai hoc theo quy dinh cta BO GD&DT.

D61 méi toan dién cac hoat dong ctia Nha truong dé ning cao chét luong co s&
gido duc dai hoc trong giai doan tiép theo.

2. Yéu cau

T4t ca cac don vi trong toan Trudng td chite nghién ctu, tham khido Béo céo danh
gid ngoai; trén co s8¢ cac tdn tai, han ché va khuyén nghi ctia Doan danh gi4 ngoai, xay
dung ké hoach cu thé dé khiic phuc, cai tién dbi voi timg ndi dung theo K& hoach nay.
II. NOI DUNG CAI TIEN

Noi dung ci tién chit luong sau dénh gia ngoai bao odm:

- Pam bao chat luong vé mat chién lugc;

- Pam béo chét luong vé mit hé théong;

- Dam béo chét lugng vé mit chirc ning;

- Pam béo chét lugng vé két qua cdc mit hoat dong.

Noi dung cai tién chat lugng cta timg linh vuc dugc phan céng cu thé cho cac don
vi chu tri va cac don vi phéi hop thuc hién, dé‘mg thoi xdc dinh thoi gian hoan thanh

nhiém vu céi tién (theo cdc phu luc dinh kem).



I1I. TO CHUC THUC HIEN

- Céc don vi phd bién K& hoach cai tién chit lugng nay (dbi v6i cc noi dung lien
quan dén chtrc ning, nhiém vu cta don vi) dén toan thé can bd, vién chic, nguoi lao
dong, ngudi hoc; chu dong xdy dung va trién khai cac hoat dong cai tién theo ding tién
dé, bao dam chét luong; téng hop va bao céo két qua thuc hién trong bao cao téng két
cdng tac cua don vi.

_ Giao Phong Khoa hoc — HTQT & DPBCL lam du méi theo doi, don dbc va gidm
sat vidc trién khai cac hoat dong céi tién chét luong ciia Nha trudng; dinh ky yéu cau
cic don vi bdo cdo bang vin ban kém theo hd so minh ching két quéa thuc hién; tong
hop. bao cao Ban Gidm hiéu v& tinh hinh va két qua cai tién chét lrgng ctia Nha truong.

Yéu cdu Trudéng cac don vi lién quan nghiém tac trién khai thuc hién Ké hoach
nay. Trong qua trinh thuc hién, néu phat sinh vudng mic, cac don vi kip thoi phan anh
vé Ban Giam hiéu (qua Phong Khoa hoc — HTOT & PBCL) dé xem xét, giai quyét./.

Noi nhin: KT HIEU TRUONG
- PU, Ban Giam hiéu (dé b/e); A HE -

- Cac don vi;

- Website nha truong;

- Luu: VT, PKH-HTQT&DBBCL.
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PHU LUC 1

clia co' s¢ gido duc dai hoc sau danh gla ngoai
(Ban hénh kém theo Ké hoach so: . /() /KH-DHSPKTND ngay (7 théng . 3. ncim 2026

ciia Hiéu trudng Trieong Bai hoc Sw pham K7 thudt Nam Dinh)

| 1dung cai tién chat lwgng hoat dong Pam bio chét lwong vé mat chién lwge

Pon vi thue hién

TT N¢i dung cai tién Chil tri/ vhfi hop hj;gg‘ﬂglz‘:h San phim dy kién
Thwong truc

1 | Ban hanh quy dinh vé quy trinh ra sodt, cap Déng uy; Ban | Cac don vi 4/2026 - Quy dinh: Quy dinh/quy trinh ra soat
nhat va phat trién s mang, tAm nhin, gla tri | Giam hiéu/ | trong  toan SM-TN-GTCL; Quy dinh dau moi &
cbt 161; quy dinh trach nhiém cdc don vi, sw | Phong TC-HC | truong ché do béo céo.
tham gia ctia cac bén li€n quan; dong thoi giao - Béo cdo: Bao cdo thuc hi¢n SM~TN
don vi ddu mbi tham mu, t6 chure trién khai, hang nim.
theo doi, gidm sat va dinh ky bdo céo hing
nim két qua thuc hién.

2 | Rasoat, diéu chinh st mang, tam nhin, gia tri | Pang uy; Ban | Cdc don vi 4/2026 - Bao cdo: HO so ra soat/diéu chinh
cht 18i theo huong ngan gon, khai quét, dé ghl Giam hiéu/ | trong  toan SM-TN-GTCL (néu c6); Két qua
nhd; trién khai truyén théng trong va ngoai | Phong TC-HC | truong truyen thong & mire d nhan biét.
Truong, gan véi phat trién hop tac va huy - K& hoach truyén thong SM-TN-
dong nguon lue phuc vu muc tiéu phat trién. 24l S O

3 | Néng cao chat lugng cong tac quy hoach; dao | Pang uy; Ban Céc don vi 12/2026 - Ké hoach: quy hoach-dao tao—boi
tao, boi dudng nang luc lainh dao; chu dong | Giam hiéu/ | trong  toan dudng CBQL; Phat trién ngudn ké cén.
xéy dung ngudn cén b lanh dao ké can, bao | Phong TC-HC | trudong

dam 6n dinh va phét trién bén vitng.

- Béo céo két qua boi dudng/danh gia
sau bdi dudng, -
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Don vi thue hién

TT Noi dung cii tién Chil tri/ Phéi hep hgg‘tﬁ';’h San phim dy kién
Thuwong trire

4 | Ra soat, danh gid hiéu luc, hiéu qua hé thong Pang uy; Ban | Céc don vi 12/2026 | - K& hoach ra soat tong thé hing nim.
van ban quan ly; xdy dung va thue hién ké | Giam hiéu/ | trong  toan - B4o cdo ta soat/dé xuét sira doi. -
hoach ra soat tong thé co chu t6 chitc va hé | Phong TC-HC | trudng Danh muc vin ban ban hanh/stra dbi,
théng van ban quan Ly hdng nam; kip thoi diéu cdp nhat.
chinh, bd sung bao dam dong bo.

5 | Pdi méi cong tac quan tri theo hudéng coi | Pang uy; Ban | Cac don vi 12/2026 - Hudng dan/dinh hudng quéan tri theo
trong quan trj chién luge va quan tri theo san Giam hiéu/ | trong  toan dau ra (neu ban hanh).
phdm déu ra; tao dong luc d6i mai, sang tao | Phong TC-HC | truong - Bao cao tong két dbi moi quan tri va
cho giang vién, vién chirc va ngudi lao dong. d& xudt cai tién.

6 | Cai tién cong tac tong két, danh gia két qua | Pang uy; Ban | Cac don vi 12/2026 - MAiu bao céo tong két co phian phan
thyre hién nhiém vu: tdng cudong phéan tich mac Giam hiéu/ | trong  toan tich chi tiéu.
do dat chi tiéu; lam rd nguyen nhan; @ xuat | Phong TC-HC | truong - Bdo céo tong két nim hoc/nim cong
giai phap céi tién cho giai doan tlep theo. tac co6 phén tich & oidi phap cai tién.

7 | Hoan thién hé thong vdn ban vé t6 chirc va | Dang uy; Ban | Cac don vi 6/2026 - Quyét dinh/Quy dinh: Quy ché to
hoat dong: cdp nhét, ban hanh Quy ché tb chirc | Gidm hiéu/ | trong  toan chtre & hoat ddng; Chirc nang, nhigm
va hoat dong; quy dinh chirc nang, nhiém vu Phong TC-HC | truong vu don vi.
cac don vi bao dam doéng bd véi co cAu tb chirc - B4o céo: ra soat tinh dong bb.
vayéu cau quén tri.

8 | Ban hanh huong dan x4y dung chlen lwoc | Pang uy; Ban | Cdc don vi 12/2026 - QD/HD: Hudng dan lap ké hoach gin
thanh phin va ké hoach trung han, ngin han | Giam hiéw/ | trong toan KPIs; quy trinh theo di/cong khai.
gin véi KPIs; xay dung quy trinh theo ddi, | Phong TC-HC | truong - Bdo cdo KPIs dinh ky va trong tong
gidm sat va cong khai két qua thuc hién KPTs két nam.
trong bao cao tong két va ké hoach cong tac - HT/CSDL/PM: Bang theo doi/
hang nim. dashboards KPIs.

9 | Thyc hién ddi sanh trong nudc va qudc té dbi | Pang uy; Ban | Cac don vi 6/2026 - K& hoach dbi sanh theo nhom chi 5.
v6i cac KPIs cht chét nhdm ning cao ning | Gidm hiéu/ | trong  toan . - Béo cdo d6i sanh va khuyén nghi cai
luc canh tranh va hiéu qué quén tri. Phong TC-HC | truong tién.
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Don vi thue hién

TT Néi dung céi tién Chi tri/ Phfi hop hzgg‘tﬁ“::h Sin phim dy kién
Thudng truc

10 | Mé& rong va da dang hod sy tham gia ciia céc | Dang uy; Ban | Cac don vi 12/2026 - Quy dinb/co ché tham vén bén lién
bén lién quan bén ngoai trong qué trinh xdy | Giam hiéu/ | trong  toan qua.
dung va ra soat chinh sich; tang cudng truyén | Phong TC-HC | truong - Ké hoach truyen théng chinh sach.
théng, phd bién chinh sach nham bao dim - Bién ban tham van va tong hop goép v.
thue hién théng nhét. - Béo céo truyén thong.

11 | Xéay dung b cong cu khdo sat, danh gia tac Déang uy; Ban | Phong KH- 12/2026 - Bd cong cu & quy trinh khdo sat—
déng chia chinh sach lam co s¢ cho cai tién | Giam hiéw/ | HTQT&DB dédnh gia tac dong.
lién tuc: st dung két quéa khao sat trong ra sodt, | Phong TC-HC i - Bdo cdo dénh gid tic dong chinh sach
didu chinh chinh sach va ké hoach nam hoc. va kién nghi diéu chinh.

12 | Hoan thién chinh sach phat trién ddi ngi: thu | Pang uy; Ban | Phong TC- 12/2026 - QB/HD: Chinh sach/dé an phat trién
hit va gilt chan giang vién trinh dd cao (uu | Giam hiéu/ | KT; Phong doi ngli; quy dinh dai ngd—khen
tién nganh mii nhon); didu chinh co ché dai | Phong TC-HC | KH- thuong.
ngd, khen thudng gin voi hleu qua cong viée HTQT&DB - Ké hoach trién khai theo 16 trinh.
va két qud NCKH; phat trién doi ngll vién Ll - Bao cdo két qua thure hién chinh séch.
chiic hanh chinh theo hudng chuyén ngh1ep

13 | Xay dung chién lugc da dang hod nguon thu, | Pang uy; Ban | Phong 12/2026 - K& hoach: Pau tw CSVC; Phat trién
ting bude giam phu thude ngan séch; vu tién | Giam higw/ | €TS8V, hoc liéu—thue vién—-CNTT (LMS,
dau tu co sé vat chit theo 19 trinh gin voi | Phong TC-KT; | Phong QT- studio, s& hod, lién hop thu vién, Wi-
nganh/linh vyre trong diém; tang cudng nguon Phong Paotao | TB; TTTH Fi/bing thong).
luc phat trién hoc lieu, thu vién va ha tAng va cac don vi - QB/HD: Quy dinh/dinh muc phat
CNTT, trong do: bo sung kinh phi gido lién quan trién—bd sung hoc lidu; quy trinh s6 hoa

trinh/hoc li¢u; phat trién hé théng quan Iy hoc
tap (LMS) va studio bai giang dién tir; day
manh s0 hoé hoc liéu, hoan thién chirc nang
thoqg ké khai thac thu vign; ting cuong lién
két/chia sé nguon hoc ligu, tham gia lién hop
thu vién; nang cédp bang thong/diém phi Wi-
Fi phuc vu day hoc va quan tri.

va quan tri hoc liéu.
- HT/CSDL/PM: LMS; studio bai
giang; thu vién sd/kho hoc liéu; chirc

néng théng ké khai thac thu vién (néu

trién khai).
- Bao cao thuc hién va hiéu qua khai
thac (theo chi s6 st dung).
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Pon vi thue hién

TT N4i dung cai tién Chi tri/ Phéi hep hTothﬁl‘;l:h Sin phdm dy kién
Thuong truc i
14 | Xay dung chién luge phét trién quan hé dbi | Pang uy; Ban | Cic don vi 12/2026 - Chién luoc/ké hoach dbi ngoai dai
ngoai dai han, xédc dinh d6i tac wu tién; ban | Gidm higu/ | trong  toan han.
hanh b chi sé danh gia hiu qua hop tac; ban | Phong KH- | truong - QD/HD: B6 chi s6 danh gia higu qua
hanh chinh sach khuven khich giang vién/don | HTQT&DBCL hop tac; chinh sach khuyén khich hop

vi mé réng hop tac qudc té theo hudng thuc
chét, hiéu qua.

tac quoc té.

- B4o cdo hiéu qua hop tac theo chi s0.
- HT/CSDL/PM: Hé théng theo dai
hop téc .




HOC

(Ban hamh kém theo Ké hoach 56:20. /KH-DHSPKTND ngty

VA DAO TAO

AT NAM DINH

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Doc lap - Tw do - Hanh phiic

PHU LUC 2

- 01 dung cai tién chit lwgng hoat dong Pam bao chit lwgng vé mit hé thong

ciia co s& giao due dai hoc sau danh gid ngoai

9 4 thang 2. nim 2026

ciia Higu trucng Truong Pai hoe Su pham Ky thudt Nam Dinh)

Pon vi thiye hién

TT Noi dung cai tién Chii tri/ £ Thod glon Sén phim du kién Ghi chi
5, Phoi hgp | hoan thanh :
Thuong true

T | Ra s0aL, bd trf va tang cudng nhan | Ban Giam hiéw/ | Phong KH- | 12/2026 | - Ké hoach: nhén su; dao tao/boi
lue chuyén trach cong tdéc DBCL; | Phong TC-HC | HTQT&DB dudng PBCL hing nim.
uu tién dao tao/béi dudng cén bo CL; cac don - Téng hop két qua dao tao, danh
¢6 chimg chi kiém dinh vién; x4y vi lién quan sach/ minh ching chtrng chi.
dung ké hoach phit trién nang luc
doi ngti PBCL.

2 | Xéy dung, ban hanh b chi|Ban Giam hiéu/ | Cic don vi 12/2026 - QB/HD: Danh muc chi s6, dinh
s6/KPIs -BBCL; déng thoi xdy | Phong KH- | trong toan nghia—cach do-ngudn dit liéu—
dung bo chi s6 theo doi hoat dong | HTQT&DBCL | truwong don vi cung cip; quy trinh cap
cai tlen chit lwong théng nhét giira nhét/bdo céo.
cac cAp quan ly (kém co ché cép - HT/CSDL/PM: Béang theo
nhat, bao cdo, cdng khai nd1 bo). d&i/dashboards chi s& (néu trién

khai).
- Bdo céo két qua chi s6 dinh ky.

3 | Chufn hod hé thong khao st va co | Ban Giam hiéu/ | Cac don vi Thwong - QD/HD: Bd-cdng cu khdo sat
ché tiép nhan—xt iy phan hoéi cia | Phong KH- | trong toan | =xuyén, so chuan; quy trinh thu thép-lam
cdc bén lién quan; tang cuong stt | HTQT&DBCL | truong két 12/2026




TT

Noi dung cai tién

Don vi thue hién

Chii tri/
Thuong truc

Phéi hop

Thoi gian
hoan thanh

San phim du kién

Ghi chu

dung két qua phan hoi trong ra
quyét dinh va cai tién chét luong.

sach—phén tich dir liéu; quy trinh
tiép nhan—phan hi.

- Béo cdo phén tich phan hoi &
danh muc hanh dong cai tién.

4 | Ban hanh quy dinh/huéng din | Ban Gidm hiéw/ | Céc don vi 12/2026 - QP/HD: Quy dinh/huéng dan | Thuc hién
théng nhét vé cong téc ty danh gia Phong KH- | trong toan TPG-PGN; bo bidu miu; quy i P
(TBG) va chuan bi danh gid ngoai | HTQT&DBCL | truong dinh quéan 1y minh chimg; huéng
(DGN) (ddu mi, quy trinh, biu din TDG/DGN CTDT. CSGD bH
mau, quan 1y kho minh ching); - Ké hoach: L& trinh TPG-| vaCTDT
dong thoi xdy dung va trién khai 16 DBGN/KDCL CTDT (danh muc
trinh TPG-DPGN va kiém dinh CIDT vu tién, timeline, phan
chét lwong cic chuong trinh dao cong, ngudn luc).
tao (CTDT) theo quy dinh hién - Bao cdo rut kinh nghiém sau
hanh, xac dinh CTDT wu tién, mbc DGN va ké hoach céi tién quy
thoi gian va ngu611 luc; td chue rat trinh.
kinh nghiém ngay sau moi dot
DPGN dé cai tién quy trinh chuan bj
cho cac chu ky sau.

5 | To chuc dao tao, boi dudng dinh | Ban Giam hiéu/ |.Cdc don vi Thuong -Ké hoach: tap huan/boi dudng;
ky v& DBCL va kiém dinh (tiéu | Phong KH- | trong toan| xuyén;so | chia sé thure hanh tét.
chuén, viét bdo cdo, minh ching, | HTQT&DBCL | trudng két 12/2026 | - B4o cdo két qua tap huan.
khéo sat, phéan tich dit liéu...); phat - Danh muc thuc hanh tét/khuyén
trién hoat ddng chia sé, lan tod nghi ap dung.
thue hanh t6t vé DBCL/

KPCLGD.

6 | Theo ddi, don dbe, giam sat viéc | Ban Giam hiéu/ | Céc don wvi Thuong - Qb/HD: Quy trinh theo ddi—
thue hién cac ké hoach cai tién sau | Phong KH- | trong toan | xuyén;so | giam sat; mau bao céo tién do.
TDG/DGN; quy dinh ché dé bio | HTQT&PBCL | trudng két 12/2026




TT

No§i dung cai tien

Pon vi thue hién

Cha tri/

Thoi gian

San pham dy Kkién

Ghi chu

Thabmetrye Phéi hgp | hoan thanh
céo dinh ky va co ché xit Iy vurdng - Béo céo tong hop tién d6 cai tién
mic/diéu chinh kip thoi. (quy/6 thang/mam) va kién nghi
diéu chinh.
- HT/CSDL/PM: Bang theo ddi
tién dd cai tién (néu trién khai).

7 | Xay dung quy dinh tong thé vé | Ban Giam hiw/ | TTTH  va| 12/2026 |- QD/HD: Quy dinh quan tri dir
quén ly, tich hop va van hanh hé | Phong KH- | cac don wvi litu BBCL; quy dinh phan
théng thong tin DBCL (dir liéu, HTQT&DBCL | lién quan quyén—béo mét; quy dinh an toan
minh ching, phan quyen luu tri, thong tin.
bao mét); day manh chuyén dbi s6, - Ké hoach nang cip ha ting
khai thac dir liéu phuc vu phén CNTT (lién thong, Wi-Fi/bing
tich, du béo va cai tién chat luong; thong, an toan hé théng).
dbng thoi ban hanh quy dinh vé an - HT/CSDL/PM: Kho dir liéw/
toan thong tin, xdy dung ké hoach dashboard DPBCL (néu trién
ning cip ha ting CNTT (lién khai).
thong hé thong, nang cdp bang - Bdo céo khai thac dt li¢u va
thong/diém phi Wi-Fi, bdo dam khuyén nghi cai tién.
van hanh 6n dinh).

8 | Ra so4t, hoan thién tinh phap Iy va | Ban Giam hiéu/ | Cdc don vi 12/2026 - QD/HD: Huéng dan lap ké
bao dam lién két, dong b gitta cac | Phong KH- | trong toan hoach néng cao chét lugng gin
ké hoach nang cao chét luong véi | HTQT&DBCL | trudng chién lugc.
chién luge phat trién ciia Nha - B4o cdo ra sodt tinh lién két va
truong (muc tiéu—chi tidu—ngudn kién nghi diéu chinh.
lwe—dau ra).

9 | M& rong ndi dung va pham vi dbi | Ban Giam hiéu/ | Cac don vi 12/2026 | - QB/HD: Khung tiéu chi/ngudn

sanh; uu tién doi séanh vl co sO
gido duc uy tin trong nudc va khu
vue theo cae chi so/tiéu chi trong
yéu phuc vu quan tri chét luong.

Phong KH-
HTQT&DBCL

trong toan

truong

dit liéu doi sanh.
- Ké hoach doi sanh theo nhom
chi so6.




TT

Noi dung cai tien

Don vi thue hién

Chi tri/ fie
Thwong true Fhoi byp

Thoi gian
hoan thanh

San phim dy kién

Ghi chu

- Béo cdo doi sanh va khuyén
nghi cai tién.
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PHYU LUC 3

Noi dung cai tién chit lwrong hoat dong Pam bio chat lwgng vé mit chirc ning
cua co s glao duc dai hoc sau danh gia ngoai

(Ban hanh kém theo Ké hoach s6: 2! 0 /KH-DHSPKTND ngay

O thing . 3. neim 2026

ctia Hiéu truong Trwong Pai hoc Su pham KJ thudt Nam Dinh)

) Pon vi thue hién Théi sian ) )
TT Noi dung cdi tién Chi tri/ £ e San pham du kien Ghi chi
< Phoi hgp | hoan thanh
Thwong true
1 | Tdng cuong phan tich nhu cAu xa hoi | Ban Giam hiéu/ | Cac don vi 4/2026 - QB/HD: Quy trinh gidm sat tuyén | Ban

va thi truong lao dong lam co & xdc | Phong Dao tao | trong  toan sinh/nhép hoc; quy dinh kénh tiép Tuyén
dinh chi tiéu luyen sinh; x8y dung truong nhin—xi ly phan hoi. i
chién luge truyén thong tuyén sinh - Béo cdo: phén tich hiéu qua tuyén sinh
dai han gin véi loi thé canh tranh cta sinh theo nganh va theo phuong
timg CTDT; theo doi, phén tich mdi thire; tdng hop phén hdi  thi
lién h¢ gilta chét lwong d4u vao va ket sinh/phu huynh va hanh ddng cai
qua dao tao dé cai tién cong tac tuyén tién.
sinh; hoan thién quy trinh gidm sat
tuyén sinh va nhép hoc véi ti€u
chi/cong cu theo doi; thiét 1ap kénh
t1ep nhan phan hdi truc tuyén va truc
tiép cho thi sinh va phu huynh dé kip
thm diéu chinh hoat dong tu van—
tuyén sinh.

2 | Hoan thién quy dinh/huéng dan xay | Ban Giam hi¢w/ | Cac Khoa 4/2026 - Huéng dan/quy dinh’ xdy dung
dung CDR CTPT; lam rd khéc biét | Phong Pao tao CPR CTDT (kém mau).

- K& hoach tap huan GV.




10

IT

N§i dung cdi tien

Pon vi thuwe hién

Chli tl‘i/ i
Thwong trie FhiLhgp

Thoi gian
hoan thanh

Sén phiam du kién

Ghi chu

CBR h¢ ctr nhan/k§ su; tap huan GV
vé tiép cdn CDR va phat tricn CTDT.

- Toéng hop két qua tap huan/dénh
gia sau tp hudn.

Ra sodt, cap nhat CTDH dinh ky (it
nhét mot lan trong 05 nim) va didu
chinh day-hoc theo chu ky
CTPT/DCHP; hudng din dbi sénh
CTDH trong/ngoai nudc.

Ban Giam hiéu/ | Cac Khoa
Phong Dao tao

6/2026

- QD/HD: Quy trinh/khung ra sodt
CTDH; huéng din dbi sanh
LA,

- K& hoach ra soat CTDH theo chu

ky.

- B4o cdo/bién ban cdp nhat CTDH
va minh chimg ddi sdnh.

Ban hanh hudng dan lya chon phuong
phdp danh gia theo chudn dau ra;
hudng dan xdy dung rubrics va ma
tran dé thi/dé kiém tra; quy dinh tich
hop rubrics trong d& cuong hoc phan
(DCHP); ting cudng phan tich két
qua danh gid sau moi hoc ky (pho
diém theo hoc phan muc do phan
hod, twong quan diém qué trinh voi
diém thi) lam cén ct diéu chinh
phuong phép day hoc va danh gid.

Ban Giam hiéu/ | Cac Khoa
Phong Péo tao

12/2026

Béo cao phéan tich pho d1em/tucmg
quan diém qua trinh—diém thi theo
hoc phén va khuyén nghi cai tién.

ilw{ ii?é} "

Hoan thi¢n quy trinh va cong cu danh
gid do tin cdy; trién khai danh gid mirc
do dat chuan dau ra ctia CTDT gin
v6i hé thong pha 1dn mém quén ly dao
tao; sir dung két qua danh gid dé cai
tién CTPT va hoat dong day-— hoc;
trng dung CNTT trong tiép nhin va
xtr Iy phiic khao, bao ddm minh bach
va truy xuit dit liéu.

Ban Gidm hiéu/ | Cac Khoa
Phong Dao tao

6/2026

- Chitc néng/phan hé phuc khao
trén phan mém QLDT (hodc
module tiép nhan—xur 1y).

- Quy trinh phutc khéo c¢6 tich hop
CNTT.
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Pon vi thue hién

Thoi gian

R R s e Ce

TT Noi dung cai tién c1‘1'ﬁ tri/ Phéihop | hoin thanh San pham dy kién Ghi chu
Thwong truc

6 | Khao sat doc lap vé triét 1y gido duc | Ban Gidm hiéw/ | Cac don vi 12/2026 - Quy trinh/cong cu khdo sat ddc
(day du, toan dién); ddnh gid mac phit | Phong KH- | trong toan lap.
hop vo1 SM-IN, hoat dong va yéu | HTQT&DBCL | truong - K& hoach trién khai khao sat &
cau KT-XH; d& xudt didu chinh va ké truyén thong noi b (néu diéu
hoach truyén thong ndi b (néu céan). chinh).

- B4o céo khao sat, két ludn va kién
nghi.

7 | Hoan thién chinh sich thu hat, duy tri, | Ban Giam hiéu/ | Cac don vi 12/2026 - Chinh sach/dé an phat trién doi
oift chdn GV co hitu (wu tién tién s7) | Phong ~ KH- | trong  toan ngii (kém tiéu chi, co ché hd trg).
gén véi ké hoach phét trién doi ngli | HTQT&DBCL | trudng - K& hoach trién khai theo 16 trinh
phuc vu ning cao chét lugng dao tao. & ngudn lue.

- Béo céo két qua thuc hién chinh
séch (dinh ky).

8 | Hoan thién b0 tiéu chi danh gia ndng | Ban Giam hi¢u/ | Cac don wvi 12/2026 - QD/HD: Khung ning luc/bo ti€u
luc d6i ngti hd tro theo vi tri viée 1am, | Phong TC-HC | trong  toan chi theo vi tri viéc lam; quy trinh
gan hiéu qua cong vige; sir dung ket truong danh gia.
qué dé ddo tao, boi dutng va cai ticn - Ké hoach boi dudng theo nhu cau.
chit lu’cmg phuc Vil - Béo cdo két qua dénh gid & bdi dudng,

9 Chuyen doi sb quéan Iy ngudi hoc; | Ban Gidm hiéu/ | Cac don i 6/2026 - Ké hoach CDS cong tac SV.
ning cap he théng quan Iy va gidi | Phong CTSV | trong  toan - Néng cip hé thong QL ngudi
phép hd tro; danh gid hiéu qua cdc giai truong hoc/giai phap hd tro.
phép da trién khai va cai tién dinh ky. - Béo céo dénh gié hiéu qua & danh

muc cai tién.

10 | Nang cao hiéu qua phdi hop trong | Ban Gidm hi¢u/ | Cac don vi 12/2026 - QB/HD: Quy dinh/dinh mtc

quan ly NCKH; da dang hoa ngudn
luc tai chinh cho nghién ctru chuyén
sdu; ban hanh quy dinh/dinh mtrc hoat
dong NCKH theo chirc danh va loai

Phong KH-
HTQT&DBCL

trong toan

truong

NCKH thep cpl’rc ’danh/loai hinh;
quy trinh két n6éi/ti€p nhan dat hang
R&D.
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Pon vi thue hién

T Noi dung cdi tién Chi tri . S San phim dy kién Ghi chii
” Phoi hop | hoan thanh
Thudong truc
hinh; ting cudng két ndi doanh - Béo céo: Dit hang R&D va két
nghi¢p, t6 chirc dé dat hang R&D va qua trién khai; Khao st chuyén
phat trién nhom nghién clru; mo rong gia/nha tuyén dung.
khao sat/thu thap y kién chuyén gia,
nha tuyén dung phuc vu dinh huéng
NCKH va cai tién chat luong.

11 | Thuc ddy chuyén giao coéng nghé; | Ban Giam higw/ | Cc don vi| 12/2026 |- QB/HD: Quy trinh/quy dinh quan
hi¢n dai hoa quan ly hop tac theo | Phong KH- | trong toan Iy hop tac & chuyén giao; bo chi 50
huéng s6 hoa; cai tién chi sb déanh gia HTQT&DBCL | trudng danh gia két qua.
theo két qua thuc chat; phét trién mé - K& hoach phat trién md hinh hop
hinh hop tdc chuyén sau va tang tu tac chuyén sau.
chit ngudn lue. - Béo céo két qua hop tac/chuyén

giao theo chi sb.
- Hé théng quén Iy hop tac sb hod.

12 | Phat trién hoat dong nghién ctru khoa | Ban Giam hiéu/ | Phong  Pao 12/2026 - Qb/HD: Co ché/ hudéng din
hoc ctia nguoi hoc va hé sinh thai d6i | Phong KH- | tao; céc NCKH ngudi hoc; quy trinh quan
moéi sdng tao/khdi nghiép: ban hanh | HTQT&DBCL | khoa;  céc ly dé tai/san pham.

co ché khuyén khich va huéng dan
thyc hién NCKH nguoi hec; xay
dung cbng thong tin/khong gian sb
quan ly NCKH nguoi hoc; ting
cudng két ndi doanh nghiép, thanh
lap/kién toan hoi dong tu van tu
doanh nghi¢p dbi Vol cac dé tai co
tiém ning Gmg dung; s6 hod va luu trit
két qua/san phdm NCKH nguoi hoe
dé ké thura, lan toa.

don vi lién
quan

- Cbng théng tin/ CSDL NCKH
nguoi hoc.

- Béo céo két qua NCKH ngum hoc
va tac dong.
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Pon vi thue hién

TT Noi dung cai tién Chi tri/ o Ak, gl San phim dy kién Ghi chi
. Phoi hgp | hoan thanh
Thuong truc
13 | Tang cuong ngudn lyc cho cdng téc | Ban Giam hiéu/ | Phong TC- 8/2026 - QD/HD: Quy frinh ra soét bat
quéan Iy TSTT; hoan thién co ché dinh | Phong KH- | KT; Phong buoc TSTT; quy trinh xir Iy tranh
gia, phdn chia lgi ich; xay dung | HTQT&DBCL | KH-HTQT chép/hd tro phap Iy; co ché/quj? ho
CSDL tép trung véa bo chi sb danh gid & DBCL tro ding ky.
higu qué hoat dong TSTT; thuc hign - Phén mém/CSDL quén tri TSTT
rd soat bit budc tiém ning bao hd tap trung.
TSTT trudc cong bd/nghiém thu, - Bao céo théng ké TSTT va hiéu
hoan thién quy trinh xi Iy fehia qué theo chi sb.
nai/tranh chip va co ché hd trg phap
Iy; xdy dung co ché/ quy | hd tro chi phi ‘.
dang ky bao ho va trién khai phan 3
mém/giai phap quan tri TSTT tip trung.
14 | K& hoach KN&PVCD thdéng nhét | Ban Gidm hiéu/ | Cac don vi| 6/2026 |- K& hoach KN&PVCD tbng thé

toan Truong; ting cuong danh gia
hiéu qua, tong hop tic dong; mo rong
d6i twong khio sat cac bén lién quan
dé cai tién hoat dong.

Phong CTSV

trong
trurong

toan

toan Trudng.

- B0 cong cu/quy trinh khao sat—
danh gia tac dong.

- Bdo cdo tac dong va cai tién sau
déanh gid.
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Ty do - Hanh phiic

- PHU LUC 4
Nm dung céi tién chét lugng hoat dong Pam bio chat lwgng vé két qua cac mit hoat dong

cia co's¢' gio duc dai hoc sau danh gia ngoai
(Ban hémh kém theo Ké hoach so: .20 /KH-DHSPKTND ngay .29 thing 3. naim 2026
cuia Hiéu trucng Trieong Dai hoe Sw pham Ky thudt Nam Dinh)

O
Pon vi thye hién — i
TT N¢i dung cai tién Chit trt/ | o & Thot gian Sén phém dy kién (/ TRUOH
: X Phoi hgp | hoan thanh : 2[ | DAIHC
) Thwong trie 8o pHAN K
1 Phan tich sdu cdc chi sO thoi hoe, | Ban Giam hiéu/ | Céc don vi 4/2026 - QD/HD: Quy trinh/biéu mau khao sat cuu NAM B
kéo dai thoi gian hoc/tot nghiép | Phong Dao tao | trong  toan & nha tuyeﬂ dung; quy trinh phén tich chi 8§d; |
chim; trién khai gidi phdp gidm truong théi hoc/tét nghiép. \\\-:_t_
théi hoc va rat ngan thoi gian tél - B4o c4o: Phan tich thoi hoc—t6t nghiép chdm
nghiép (khuyén khich hoe vuot, t6t va nguyén nhén; Khao sat & khuyén nghi cai
nghiép sém); chudn hod khdo sat tién.
cyu ngudi hoe va nha tuyen dung, - Ké hoach can thiép/giai phap giam thdi hoc,
sir dung két qua khao sat d8 cai t1en ho tro hoc vuot.
chét luong dao tao. - Bang theo doi (dashboard) chi sb tién do hoc
tAp (néu trién khai).
2 | Xay dung hé théng quan Iy NCKH | Ban Gidm hiéw/ | Phong  KT-|  4/2026 | - HT/CSDL/PM: Hg thong quan Iy NCKH trire
true tuyén va kho dit lidu két qua | Phong KH- | TC va céac tuyén; Kho dit liéu NCKH.
NCKH: vu tién nguon luc cho cdc | HTQT&DBCL | don vi lién - QP/HD: Tiéu chi uvu tién hd trg cong b6 chit
cong bbd chét luong cao; ting quan lrgng; quy trinh thuong mai hod/ chuyén giao.
cudng ddi sanh két qua NCKH v6i - Béo cdo: d6i sinh NCKH; higu qua thuong
| cdc co s¢ gido duc dai hoc cung mai hod/chuyén giao.
linh vue; hoan thién co ché thuong
mai hoa két qué nghién cilru, ting
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Pon vi thuce hién

TT Noi dung cai tién Chii tri/ . L gl San phim dy kién
a Phoi hgp | hoan thanh
Thuong truc
ty 1€ san phém cO gia tri tng dung
va chuyén giao.
3 | Ra soat, déng bd hé théng van ban | Ban Giam hiéuw/ | Cac don vi 4/2026 - Hé théng vin ban/ quy trinh KN&PVCD
vé& hoat dong khéi nghiép va phuc | Phong CTSV | trong  toan (dong bd, cdp nhat).
vu cong dong (KN&PVCD); ning truong - Ké hoach: Nang cao nang lwc/ tap hudn doi
cao ning luc ddi ngl phu trach; ngt phu trach; Trién khai KN&PVCD theo ndm
tdng cuong d6i sdnh va danh gia hoc. \
mirc do hai long/tac dong cua cac - Béo céo: Dbi sanh; Danh gid hai long/tac (i ng
bén li€n quan, str dung két qua dé & danh muc cai tién. ; %
cai tién hoat dong. - CSDL hoat dong KN&PVCD. JUAT
4 | Xéy dyng céc chi tiéu tai chinh | Ban Giam hiéu/ | Cac don vi 12/2026

dinh luong cho giai doan tiép theo;
da dang ho4 giai phap tédng thu va
nang cao hiéu qua st dung ngudn
lye; ban hanh b chi s6 thi truong
gido duc gin véi quan trj thuong
hiéu; tang cudng d6i sanh phuc vu
diéu hanh; nghién ctru va xay dung
16 trinh tham gia céc bang xép
hang phu hop (khi du diéu kién),
gan v&i muc tiéu ning cao uy tin
va ning luc canh tranh.

Phong KT-TC |trong toan

truong

- K& hoach: Tai chinh giai doan c¢6 chi ti€u dmh
luong; Tang thu; 10 trinh tham gia Xep higg
(néu thong nhét chu truong).

- QD/HD: B chi so thi truong gido duc va
thuong hiéu; quy dinh do ludng/bdo cao.
- Bdo cao d6i sanh chi so thi trudng/uy tin—
thuong hiéu va kién nghi diéu chinh.




